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1. Introduccié

\
La Companyia GRUP VL GESTIO PATRIMONIAL, SL (en endavant GRUP VL) és 'empresa matriu
del GRUP VL, la qual té els seus origens I'any 1994 i es dedica a l'activitat de lloguer
d'immobles i compravenda d'immaobles per compte propi.

Aquest Programa de Prevenci6 de Riscos Penals o Compliance Program de GRUP VL té com a
finalitat identificar les normes, procediments i eines que la Companyia té establerts per evitar
I'incompliment de la normativa legal amb rellevancia penal aplicable a la Companyia i al seu
personal, i que ha estat aprovat per I'drgan d’administracié de la Companyia, en la reunio
celebrada el dia 8 de juny de 2023.

El present Programa de Prevencié de Riscos Penals reforga la cultura corporativa de
compliment, que la Companyia té implantada a través principalment del Codi Etic que fa

referéncia a tot alld que és com als diferents ambits/departaments de la Companyia.

L’organigrama intern de la Companyia consta al document Organigrama, i que és el seglent:
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La normativa interna de GRUP VL formada pels diferents Manuals, Processos, etc s'actualitza i
revisa periddicament per tal d’atendre les necessitats que van sorgint. S'incorpora aixi, el
degut control exercit per GRUP VL, en mateéria de gestié i prevenci6 dels riscos penals que la
puguin afectar, atenent la seva activitat i sector.

Es considera un deure de tots els treballadors/col-laboradors de la Companyia I'estricte
compliment d’aquest Programa de Prevencié de Riscos Penals, en tant que les practiques
il-licites o poc étiques dels mateixos poden repercutir en la responsabilitat penal de la
Companyia, si aquesta en treu profit/beneficis consistents en estalvi de costos i en general, tot
tipus de beneficis estratégics, intangibles o reputacionals.



En cas de tenir qualsevol dubte respecte el present document, poden contactar amb el
Compliance Officer de la Companyia.

2. Programa de Prevencié de Riscos Penals

El Programa es configura com el desenvolupament del degut control que GRUP VL exerceix de
forma continuada, per tal de reforgar les mesures de prevencié de materialitzacio de riscos
penals als que, per la seva activitat, estaria exposada la Companyia.

Amb aquest objectiu, el Programa de Prevencié de Riscos Penals identifica els hipotetics riscos
penals que podrien afectar a GRUP VL i els mitjans de control, tant genérics com especifics,
que s’articulen per evitar la materialitzacié dels mateixos.

Si bé és cert que aquest Programa es configura com un element preventiu, val a dir que
I'analisi de processos serveix per a detectar les debilitats dels mateixos vers els esmentats
riscos i implantar mesures per a minimitzar-los.

S’ha de partir de la base de que el compliment adequat dels diferents Manuals, Processos,
Instruccions i resta de normativa interna de qué disposa la Companyia i que sén vinculants per
a tot el personal del mateix, és el millor métode per a que cap risc penal s'arribi a materialitzar.
Es per aquest motiu que els citats documents es configuren com a Pilars Fonamentals del
present Programa.

2.1 Arees de Risc

L'avaluacié continuada dels riscos d’incompliment de la normativa representa el valor
fonamental del Programa de Prevencié de Riscos penals. Les arees de risc penal podran variar
en funcié de les transformacions societaries o regulatories que pugin sorgir en un futur.

Els &mbits operatius on la Companyia troba major exposicié als riscos penals son:

e Relacions amb competidors. Competéncia lleial. Fixacié de preus i tarifes.
Relacions amb proveidors.

Solvencia.

Relacions amb empreses subcontractades.

Relacions amb usuaris/clients. Publicitat.

Tractament de la informacié. Proteccid i Seguretat de dades. Atac informatic.
Prevencio de la corrupcid. Trafic d’influéncies.

Prevencié blanqueig de capitals.

Obligacions amb la Hisenda Publica i Seguretat Social.

Tractament de residus; Medi Ambient.

Seguretat Técnica i Laboral. Drets Laborals. PRL.

Prevencié conflictes d’interessos.

Contribucions politiques, donacions benéfiques i patrocinis.
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2.2. Eines generals de control i prevencio de riscos penals

A continuacié es descriuran els mecanismes generals de control intern i supervisié que GRUP
VL té implantats per evitar que es puguin materialitzar incompliments de riscos penals, aixi
com per a complir les exigéncies de la Norma ISO 9001:2015.

Aquestes eines es troben implantades a nivell general amb I'objectiu que puguin ser
conegudes i utilitzades per tot el personal de GRUP VL.

o Politica:
-Missié, Visié, Valors: Document marc on consten les bases per a I'elaboracié de la
normativa interna i actuacié de la Companyia.
-Codi Etic: EI Codi Etic és un dels elements principals de la gestié de la Companyia, ja
que recull de forma explicita els programes i pautes de comportament a seguir per tots
els seus integrants.
-Politica de Qualitat: Document marc on consten les bases per a I'elaboracié de la
normativa interna de qualitat en I'actuacié de la Companyia.

e Manuals:
-Qualitat i Medi Ambient
-Serveis Centrals
-Departament de Persones i Organitzacié

e Protocols, entre ells, Protocol de Prevencié Blanqueig de Capitals i Finangament del
Terrorisme.

e Impresos (o registres)

e Plans i programes especifics

3. Organ de control i supervisié — Compliance Officer

El Programa de Prevencié de Riscos Penals requereix, per a la seva efectivitat, que un Organ de
control supervisi el seu compliment i realitzi les mesures concretes i necessaries per a
assegurar I'adequada actualitzacid i execucid.

El Compliance Officer de GRUP VL sera I'drgan que dura a terme aquest control i supervisio.
Entre les seves competéncies hi haura la supervisié periodica dels sistemes de control i
prevencié del risc penal, als efectes de que els principals riscos s’identifiquin, gestionin i es
difonguin per al seu adequat coneixement entre els subjectes obligats.

4. Funcions del Compliance Officer

El Compliance Officer de GRUP VL té assignades les segiients funcions com a responsable del
seguiment, compliment i actualitzacié del Programa de Prevencié de Riscos Penals:



e Dur a terme un seguiment periddic de les mesures de control associades a I'ambit de
la prevencio de riscos penals i el seu compliment.

e Avaluar la suficiencia de les mesures adoptades i recomanar la implantacié de les
actuacions que consideri necessaries.

e Actualitzar els riscos detectats en el Programa de Prevencié, d’acord amb els canvis de
I'entorn, tant en el si de la Companyia com a nivell normatiu.

o Avaluar si les dentncies de les que tingui coneixement poden ocasionar un risc penal, i
al seu cas, iniciar les tasques d’investigacio necessaries per tal de congixer els fets.

e Acordar les mesures disciplinaries a imposar a qui ocasioni risc penal per a la
Companyia i el seu personal, d’acord amb el sistema establert, de conformitat amb la
normativa laboral vigent i de manera coordinada amb el Departament de Persones i
Organitzaci6 i/o Direccié General.

e Coordinar les tasques de difusié i formacié del Programa de Prevencié de Riscos Penals
a tot el personal de la Companyia.

e Informar de manera periddica a I’drgan d’administracié de les accions desenvolupades,
millores proposades, actualitzacions implementades, mesures acordades, aixi com
qualsevol aspecte que es consideri rellevant en I'exercici de les seves funcions.

4.1. Composicid

El Compliance Officer de GRUP VL és un organ unipersonal i en ell concorren les segients
caracteristiques:

e Autonomia i independéncia en la presa de decisions en materia de riscos penals, ja que
no podra participar en la presa de decisions que puguin provocar algun tipus de
conflicte d’interessos.

e |Integritat.

e Professionalitat. EI Compliance Officer de GRUP VL tractara amb confidencialitat
maxima tota la informacié que disposi. Aixi mateix, en el desenvolupament de les
seves funcions, el Compliance Officer haura de tenir lliure accés a tota la informacio,
documentacié o llocs necessaris per a dur a terme les seves funcions.

4.2 Comunicacié d’infraccions. Canal de Dentincia Intern.

Qualsevol persona, inclosos tots els treballadors de GRUP VL, autdnoms, socis, particips dels
organs de govern, subcontractistes i proveidors podran presentar al Compliance Officer (via e-
mail o per escrit), els dubtes o suggeréncies relatives al Programa de Prevencié de Riscos
Penals, el seu compliment i la seva interpretacié. Tanmateix haura de presentar les dentncies
oportunes com a conseqiiéncia d’un possible incompliment d'algun dels principis recollits en el
Programa de Prevencié de Riscos Penals, aixi com qualsevol altre incompliment de la
normativa vigent.

Per a poder rebre i validar una denuncia hauran d’existir els segiients elements com a minim:



Arguments o proves concises i constatables que suportin la dentncia.
Persona o col-lectiu denunciat (inclosa la Companyia en el seu conjunt).

De conformitat a la Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la proteccié de les persones
que informen sobre infraccions normatives i de lluita conta la corrupcid ‘Llei Whistleblower’,
les Dentincies pot ser anonima.

El Compliance Officer sera la persona encarregada de gestionar el Canal de Dendncies Intern
de 'empresa i es mantindra la confidencialitat del denunciant en tot moment, excepte que
aquesta informacid li sigui exigida per una autoritat administrativa o judicial.

Tant el nomenament com I'eventual cessament de la persona fisica o organisme col-legiat
designat, hauran de ser notificats a I'Autoritat Independent de Proteccié de I'Informant (AAl),
o en el seu cas a 'autoritat competent a la Comunitat Autonoma (Oficina Antifrau, en el cas de
Catalunya).

Les consultes i denlncies presentades seran donades d’alta en un registre per part del
Compliance Officer. Per a cada una d’elles mantindra actualitzades les accions realitzades i la
documentacié que es generi en la seva tramitacié i resolucid.

Si és una consulta, el Compliance Officer 'atendra i resoldra subministrant la informacié al
sol-licitant.

En els casos de dentncies per incompliment, el Compliance Officer avaluara la seva veracitat i
procedira al seu analisi, i en funcié del mateix dura a terme les segiients actuacions:

A) Si a la denincia rebuda s’identifiquen aspectes que puguin tenir transcendéncia en

B)

I’ambit_penal, el Compliance Officer iniciara i dirigira la corresponent investigacio:
Estudiara la dentncia presentada i analitzara i recopilara tota la informacié i evidéncies
obtingudes en la investigaci6. Totes les unitats organitzatives de la Companyia
implicades col-laboraran en la investigacié, posant en coneixement del Compliance
Officer tota la informacié i documentacié que pugui contribuir a I'aclariment dels fets.
Si fos necessari, el Compliance Officer podra sol-licitar analisis interns per tal d'obtenir
tota la informacié necessaria i determinar la possible veracitat i abast de la dentncia.
Una vegada finalitzada la investigacid, si la dentincia fos rebutjada per I'inexisténcia de
proves fundades que li donin validesa, es tancara I'expedient i s’informara al
denunciant. Per contra, si es conclou que ha existit un comportament il-licit, es donara
tramit a linteressat per fer al.legacions. Posteriorment, el Compliance Officer, en
coordinacié amb la Direccié de Persones i Organitzacié ifo Direccié General, prendra
les mesures que siguin procedents d’acord amb la normativa legal en vigor.

Si a la dentincia rebuda no s’identifiquen aspectes que puguin tenir transcendéncia en
I'ambit_penal, el Compliance Officer iniciara i dirigira la corresponent investigacio:
Estudiara la dentncia presentada i analitzara i recopilara tota la informacio i evidencies
obtingudes en la investigaci6. Totes les unitats organitzatives de la Companyia
implicades col-laboraran en la investigacié, posant en coneixement del Compliance
Officer tota la informaci6 i documentacié que pugui contribuir a I'aclariment dels fets.
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Si fos necessari, el Compliance Officer podra sol-licitar analisis interns per tal d’obtenir
tota la informacié necessaria i determinar la possible veracitat i abast de la denincia.
Una vegada finalitzada la investigacié, si la dendncia fos rebutjada per l'inexistencia de
proves fundades que li donin validesa, es tancara I'expedient i s'informara al
denunciant. El Compliance Officer dissenyara el pla d’acci6 per a prendre les decisions
que esmenin Iincompliment i les accions preventives que evitin la repeticio, si és
possible. Aquest pla d’accié s’elaborarad amb la col-laboracié de les unitats implicades
en el seu desenvolupament i implantacio.

De conformitat a 'esmentada Llei Whistleblower, el present sistema de dendncies intern és
comunicat als Treballadors i/o els seus representants.

Es fa constar que els resultats de les investigacions que es tramitin arrel d’aquestes dentncies,

hauran de ser informats al Ministeri Fiscal quan els fets siguin constitutius de delicte, i en cas
que afecti els interessos financers de la Unié Europea, s’enviara a la Fiscalia Europea.

5. Incompliments i sancions disciplinaries

L’incompliment del Programa de Riscos Penals i normativa interna de la Companyia que generi
un risc penal, podra comportar les sancions disciplinaries d’acord amb la normativa laboral en
vigor.

6. Difusid i Informacié

Un element essencial per tal que el Programa de Prevencié de Riscos Penals es mantingui
actualitzat i sigui exigible el seu compliment, és la difusié del mateix, i dels Manuals i
documents que el composen. La Companyia GRUP VL, manté el seu compromis de formacié
permanent del seu personal, ja que és un element essencial per aconseguir una cultura
corporativa de ple compliment, que els treballadors el coneguin i comprenguin.

7. Seguiment i supervisié de I'aplicacié del Programa de Prevencié de Riscos Penals: Pla
Anual d’Auditoria Interna i seguiment

El Programa de Prevencié de Riscos Penals té la seva aplicacié practica en el compliment de la
normativa interna —Manuals, Codis, Procediments, etc.- que la Companyia GRUP VL ha
desenvolupat per tal que les activitats professionals es realitzin amb la qualitat i rigors
adequats, i en tot cas, amb estricte compliment de la legislacio vigent.



Per tant, el control i supervisié del compliment de la citada normativa interna ha de tenir com
a conseqiiéncia una aplicacié adequada del Programa de Prevencié de Riscos Penals. El
Compliance Officer estableix els controls necessaris per a verificar periddicament que les
activitats es desenvolupen d’acord a les politiques i procediments del Programa de Prevenci6
de Riscos Penals.

Aixi mateix, el Compliance Officer dura a terme el control, seguiment del compliment de les
mesures aplicables a cada unitat, i elaborara un informe anual de compliment en el que es
valoraran si les politiques i procediments existents sén adequats per a gestionar els riscos
identificats. El citat informe s’elevara a I'drgan d’administracio.



